
14 outils d’amélioration des pratiques
VIOLENCE EN HOSPITALISATION PSYCHIATRIQUE

O 1

Projet thérapeutique 
individualisé

O 2

Recueil de données
sur le parcours du patient

O 3 O 4
Plan de prévention partagé : 

une démarche travaillée
avec le patient

L’information au service
du parcours du patient :

contenu, circuits, supports

O 8

Prise en charge d’un patient
après un état d’agitation

O 9

Réunion d’équipe
post-incident

O 10

Gérer les suites d’un incident 
au niveau institutionnel

O 11

Exemples de démarches d’analyse 
et amélioration des pratiques

O 7O 6O 5

Appel à renfortsMise en place
d’espaces d’apaisement

Stratégies de désamorçage
de situations à risque de violence

O 14O 13O 12

Renforcement des connaissances
et compétences

Échanges de pratiques et simulation en santé

Organiser et promouvoir la prévention de
la violence au niveau de l’établissement

Guide pour l’élaboration
d’un projet de service partagé

http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674012/fr/outil-01-projet-therapeutique-individualise
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674017/fr/outil-02-recueil-donnees-parcours-patient
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674053/fr/outil-03-plan-prevention
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674054/fr/outil-04-circuit-information
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674058/fr/outil-08-apres-etat-agitation
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674059/fr/outil-09-post-incident
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674060/fr/outil-10-gestion-post-incident
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674061/fr/outil-11-exemple-rmm
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674057/fr/outil-07-appel-renforts
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674056/fr/outil-06-espace-apaisement
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674055/fr/outil-05-desamorcage
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674064/fr/outil-14-renforcement-connaissances-competences
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674063/fr/outil-13-organiser-promouvoir
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2674062/fr/outil-12-guide-elaboration-projet-equipe
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2673927/fr/mieux-prevenir-et-prendre-en-charge-les-moments-de-violence-dans-l-evolution-clinique-des-patients-adultes-lors-des-hospitalisations-en-service-de-psychiatrie-guide-methodologique
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_2673935/fr/15-programmes-violence-hospi-psy
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